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Questionari OPIS 2019-20 

In occasione della redazione delle schede di Monitoraggio Annuali sono stati resi disponibili i dati relativi ai 
questionari OPIS 2019-2020. Se ne riassumono i risultati (anche confrontati in sunto con quelli del 2018-19) nelle 
tabelle e nei grafici seguenti. La modalità di presentazione dei risultati OPIS è stata rinnovata nei mesi scorsi, 
introducendo un nuovo Applicativo Opinioni Studenti, e i dati sono attualmente più difficilmente estraibili e, 
purtroppo, non facilmente confrontabili con quelli degli anni passati. Un importante disallineamento è quello del 
confronto fra i dati di soddisfazione dei CdS e quelli delle altre lauree triennali e magistrali della Facoltà. Negli anni 
passati avevamo sempre evidenziato un grado di soddisfazione maggiore per i CdS di ingegneria chimica rispetto alle 
altre lauree, sia triennali che magistrali. Da quest’anno invece, il confronto dei dati restituisce una soddisfazione 
leggermente inferiore per la laurea triennale in ingegneria chimica rispetto alle altre lauree triennali, anche per 
l’anno 2018-19. La Prof. Bartuli ha richiesto chiarimenti su questo al Dott. Sciarretta, che ha però genericamente 
confermato la correttezza dei dati nell’applicativo. 
 
I dati secondo l’applicativo sono raggruppati in fasce di soddisfazione: 

Eccellenza: ≥4 (blu) 
Ottimo: 3,25-3,99 (verde) 
Mediocre: 2,5 – 3,25 (bianco) 
Pessimo: 1,75-2,5 (giallo) 
Al di sotto del pessimo: <1,75 (rosso) 

 
Per la laurea triennale i valori di minore soddisfazione si rilevano, nell’ordine: 
- per la domanda 3, relativa al materiale didattico (voto 2,97): il dato non del tutto soddisfacente relativo alla qualità 
percepita del materiale didattico si riconferma, malgrado l’assenza di segnalazioni specifiche all’osservatorio per la 
didattica istituito nell’anno passato; 
- per la domanda 1, a indicare che alcuni studenti sentono di non avere sufficienti conoscenze preliminari per seguire 
con profitto gli insegnamenti (voto 2,99). 
Entrambi i dati sono comunque in leggero miglioramento rispetto all’a.a. passato (2,96 e 2,96). 
 
Per la laurea magistrale i valori di minore soddisfazione - tra le domande 1-12 (didattica in presenza) - si rilevano, 
nell’ordine: 
- per la domanda 2, relativa al carico didattico (voto 3,09);  
- per la domanda 1, relativa alle conoscenze preliminari (3,13). 
Entrambi i dati sono comunque in miglioramento rispetto all’a.a. passato (2,92 e 3,00). 
Nell’osservare che i relativi voti (sempre > 3) denotano comunque una discreta soddisfazione degli studenti, si 
ipotizza che tali valori possano riflettere le difficoltà incontrate dagli studenti in entrata da università straniere che 
segnalano una percezione di non adeguata preparazione in ingresso e una scarsa abitudine ad affrontare elevati 
carichi didattici. Tuttavia, confrontando questi dati con le risposte relative alla chiarezza e disponibilità alle 
spiegazioni (domande 7 e 10, voti 3,33 e 3,56) non sembra delinearsi al momento alcuna seria criticità. Si deve per 
altro mettere nel conto di questa valutazione che, da una parte, gli studenti ammessi a questo primo anno del 
Curriculum in inglese non erano molto numerosi (un totale di 7), e dall’altra tali studenti, essendosi potuti iscrivere 
solo a partire dal gennaio 2019, non rappresentano gli studenti di fascia di voto (GPA) eccellente. Il monitoraggio 
della performance del Master in Chemical Engineering dovrà essere costantemente aggiornato nei prossimi 
semestri/a.a.. 
Si nota invece un netto miglioramento sul gradimento della qualità del materiale didattico (da 2,86 dell’anno passato 
a 3,23 di quest’anno). 
 
Infine, una prima valutazione della didattica offerta a distanza, erogata in condizioni di emergenza nel corso del II 
semestre 2019-20, è stata offerta dagli studenti rispondendo alle domande 17-24. In questo ambito il gradimento 
risulta mediamente più basso, e si osservano insegnamenti che hanno garantito piena soddisfazione per le modalità 
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di svolgimento della didattica in remoto e altri per i quali si osservano vere e proprie criticità. La domanda più critica 
risulta la 20, relativa alla disponibilità delle informazioni sulla modalità di svolgimento degli esami a distanza; ciò era 
del tutto prevedibile, in quanto le informazioni sulle modalità di esame a distanza sono state coordinate dall’Ateneo 
e sono state trasmesse subito a ridosso degli appelli estivi. Tuttavia si osserva per la laurea triennale in ingegneria 
chimica un gradimento molto inferiore a quello della media degli altri cds triennali. Questo basso valore di 
soddisfazione per la laurea triennale ha certamente a che vedere con l’alto numero di esami in forma scritta erogati, 
che certamente sono risultati i più difficili da organizzare. 
Per la laurea magistrale invece le informazioni sugli esami risultano abbastanza soddisfacenti (più che per tutte le 
altre magistrali di ICI). 
Buona infine l’accessibilità delle attività didattiche online e del materiale didattico. La lettura combinata delle 
contrastanti risposte alle domande 3 e 23 per la laurea triennale appare complessa, e si ritiene opportuno 
rimandarne il commento al momento in cui saranno disponibili i dati relativi al primo semestre 2020-21, in cui la 
didattica a distanza è stata offerta in maniera più strutturata e organizzata. 
 
Si può prendere in considerazione l’idea di confermare una richiesta di tutoraggio B2 e dedicarla a uno degli 
insegnamenti della triennale per i quali si riscontrino le maggiori difficoltà. 
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Risultati dei Questionari OPIS 2019-20 per la Laurea Triennale L9 
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Confronto fra il valore medio delle risposte per la Laurea Triennale L9 e quello delle altre lauree triennali e di tutta la Facoltà ICI: 2019-20 e 2018-19 

 

 

2019-20 

2018-19 
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Risultati dei Questionari OPIS 2019-20 per la Laurea Magistrale LM22 

 



Università degli Studi di Roma “La Sapienza”  

Consiglio di Area Didattica di Ingegneria Chimica e Materiali 

Via Eudossiana 18, 00184, Roma   Tel.: (+39) 06 44585 590   Fax: (+39) 06 44585 451   Sito web: https://web.uniroma1.it/cdaingchim/ 

Confronto fra il valore medio delle risposte per la Laurea Magistrale LM22 e quello delle altre lauree magistrali e di tutta la Facoltà ICI: 2019-20 e 2018-19 

 

 

 

2019-20 

2018-19 
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